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PODER EJECUTIVO

ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
INTERINSTITUCIONAL PARA EL MANEJO DE PERSONAS FALLECIDAS POR
SOSPECHA O CONFIRMACION DE SARS-CoV2 (COVID-19) DEL ESTADO DE
GUERRERO.

LICENCIADO HECTOR ANTONIO ASTUDILLO FLORES, GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE GUERRERO, CON LA REPRESENTACION Y
LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 6 NUMERAL 1,
FRACCION IV, 71, 87, 88 NUMERAL 2, 91 FRACCIONES I Y IX DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO;
DE CONFORMIDAD EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, 3, 6, 18
APARTADO A, FRACCIONES I, VI, IX Y XIX, 20 FRACCION III, 25, 28
Y 38 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO
DE GUERRERO NUMERO 08; 4 FRACCION IV, 13 APARTADO B, FRACCIONES
I Y Iv, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143,147, 148,
150, 151 Y 152 DE LA LEY GENERAL DE SALUD; 7, 8, 11 BIS, 17 TER
FRACCIONES I Y III, 19 APARTADO B, 20 BIS, 29, 135, 139, 140,
143, 146, 188, 304, 305, 306, 307, 308, 309, 313 Y 314 DE LA
LEY NUMERO 1212 DE SALUD DEL ESTADO DE GUERRERO; 291, 292, 352,
354, 355, 356 Y 357 DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE GUERRERO NUMERO 358; 1, 2 Y 67 FRACCIONES IV, VI Y IX, 201
FRACCION XII DE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO
DE GUERRERO; 1 DE LA LEY ORGANICA DE LA FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO DE GUERRERO NUMERO 500 Y EL ACUERDO POR EL QUE SE
TRANSFIERE LA RESPONSABILIDAD DEL SERVICIO MEDICO FORENSE A LA
SECRETARIA DE SALUD, Y:

CONSIDERANDO.

Que el 11 de marzo de 2020, la Organizacidén Mundial de la Salud
(OMS) declardé a la propagacidédn del virus SARS-CoV2 (COVID-19),
como una pandemia, mismo que se ha expandido por el mundo,
afectando diversos paises, entre los que se encuentra México.

El derecho humano a la salud se encuentra consagrado en la
Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual
reconoce que toda persona tiene derecho a la proteccidén de 1la
salud y sefiala que la Ley definird las bases y modalidades para
el acceso a los servicios de salud y establecerd la concurrencia
de la Federacidén y las entidades federativas en materia de
salubridad general.



http://archivos.guerrero.gob.mx/uploads/2013/11/ATRSMEDFORENSESSS.pdf
http://archivos.guerrero.gob.mx/uploads/2013/11/ATRSMEDFORENSESSS.pdf
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En el mismo orden, la Constitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de Guerrero, reconoce el derecho humano de proteccidn
a la salud y prevé que las autoridades de la entidad, deben
realizar acciones de prevencidn, tratamiento y control de las
enfermedades transmisibles, no transmisibles, crbénicas e
infecciosas. Asimismo, en relacidén con la progresividad de los
derechos humanos se establece la efectiva coordinacidén entre
las dependencias del Gobierno estatal, entre las secretarias y
dependencias del gobierno estatal, los municipios e
instituciones coadyuvantes, con el propdsito de lograr efectivas
politicas pUblicas y acciones de gobierno.

La Ley General de Salud, refiere que el Gobierno del Estado de
Guerrero, es autoridad sanitaria con facultades de vigilancia
epidemioldbgica, prevencidn y control.

Asi mismo, la Ley nUmero 1212 de Salud del Estado de Guerrero,
regula el derecho de proteccidén a la salud gque tiene como
finalidad, entre otras, la garantia de seguridad sanitaria a
sus habitantes y establece que la coordinacién del Sistema de
Salud de la entidad estarada a cargo del Ejecutivo del Estado,
quien estd facultado para establecer las medidas que debera
atender la poblacién para prevenir y controlar afectaciones vy
riesgos a la salud.

El Gobierno del Estado ha llevado a cabo diversas acciones vy
medidas emergentes respecto al COVID19, encaminadas a prevenir,
preservar, fomentar y proteger la salud individual y colectiva,
asi como, difundir las medidas para disminuir su contagio vy
propagacién.

El 24 de marzo del 2020, se publicd en el Diario Oficial de la
Federacién el ACUERDO por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberdn implementar para la mitigacién vy
control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Que el 30 de marzo de 2020 fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacidén, el ACUERDO por el que se declara como
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia
de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) v,
sefialdé que la Secretaria de Salud determinaria todas las
acciones necesarias para atender dicha emergencia.

El 3 de abril de 2020, fue publicado en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado numero 27 Alcance III, el Aviso por el
que se da a conocer la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por
Causa de Fuerza Mayor del Estado de Guerrero, en cumplimiento
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con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de
Salubridad General, para controlar, mitigar vy evitar la
propagacién del COVID-19.

El dia 5 de abril de 2020, La Secretaria de Salud Federal emitid
la Guia de Manejo de Cadéaveres por Covid-19 (SARS-CoV-2) en
México.

El 14 de abril de 2020, se publicd en el Periddico Oficial del
Estado numero 30 Alcance I, el Decreto por el que se exhorta a
los sectores pUblico social y privado del Estado de Guerrero, a
atender las acciones extraordinarias dirigidas a contener la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19).

El 17 de abril de 2020, se publicd en el Diario Oficial de 1la
Federacién, el Acuerdo por el que se prohibe la incineracién de
cuerpos no identificados e identificados no reclamados
fallecidos a consecuencia de la enfermedad por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19) vy se sugieren medidas para el registro de las
defunciones en el marco de la emergencia sanitaria.

En abril de 2020, la Secretaria de Salud Federal emitidé la Guia
sobre el correcto llenado del certificado de defuncidén. Muertes
por virus sars-cov?2 (covid-19).

El 21 de abril de 2020, la Secretaria de Salud Federal emitid
los Lineamientos de Manejo General y Masivo de Cadaveres por
Covid-19 (SARS-CoV-2) en México.

Una de las desafortunadas consecuencias que lleva consigo esta
enfermedad conocida como COVID-19 es la muerte, por lo que ante
dicho riesgo se tienen que tomar medidas de caracter urgente
para optimizar el debido tratamiento y manejo de las personas
fallecidas resultado de la pandemia.

Por la emergencia sanitaria generada por el wvirus SARS-CoV2
(COVID-19), el Titular del Poder Ejecutivo del Estado, determind
la necesidad de expedir un Protocolo interinstitucional para el
manejo de cadaveres por sospecha o confirmacidédn de CODIV-19, el
cual establece las actuaciones de coordinacidn
interinstitucional en el manejo y tratamiento de personas
fallecidas por sospecha o confirmacidén de CODIV-19, para evitar
su contagio y propagacidén, protocolo que sigue estrechamente
los lineamientos establecidos por la Secretaria de Salud
Federal.
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Asi mismo, tiene como uno de sus objetivos, orientar a la
poblacidén ante el deceso de un familiar en su domicilio,
hospitales, personas fallecidas identificadas, personas
fallecidas identificadas y no reclamadas, asi como, las no
identificadas y decesos en via publica, con la finalidad de
tener claridad en qué hacer, a ddénde hablar y acudir, para
evitar el riesgo de contagio y propagacidén por CoVID-19.

Para efecto del cumplimiento vy vigilancia del ©protocolo
interinstitucional, se crea la Coordinadora General para el
Manejo de personas Fallecidas por sospecha o confirmacién de
SARS-CoV2 (COVID-19), qgquedando supeditada su existencia, hasta
en tanto exista la declaracidén nacional de control sanitario.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, tengo a bien, expedir
el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
INTERINSTITUCIONAL PARA EL MANEJO DE PERSONAS FALLECIDAS POR
SOSPECHA O CONFIRMACION DE SARS-CoV2 (COVID-19) DEL ESTADO DE
GUERRERO.

Articulo Primero. Se expide el Protocolo de Actuacidn
Interinstitucional para el Manejo de Personas Fallecidas por
Sospecha o Confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de
Guerrero, el cual tiene por objeto:

I. Establecer lineamientos generales de coordinacidén y actuacidn
para el manejo de cadaveres entre las areas involucradas de la
Administracidén Publica Estatal, Ayuntamientos Municipales e
instituciones coadyuvantes;

ITI. Orientar a la poblacidén guerrerense en el manejo de personas
fallecidas, ante la presencia del deceso de un familiar en su
domicilio, hospitales, personas fallecidas identificadas;

IITI. Adoptar medidas urgentes para garantizar la integridad de
las personas que habitan o sean vecinas en los casos de personas
fallecidas identificadas y no reclamadas, personas fallecidas
no identificadas vy decesos en via publica, durante el
levantamiento y manejo de cadiveres por el personal autorizado
y capacitado, con la finalidad de evitar el riesgo de contagio
y propagacidén de SARS-CoV2 (COVID-19); vy

IV. Realizar una efectiva distribucidédn de competencias entre
las secretarias y dependencias estatales y las municipales, a
efecto de garantizar la concurrencia en materia de Salubridad
Local.
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Articulo Segundo. Se crea la Coordinadora General para el Manejo
de Personas Fallecidas por Sospecha o Confirmacidén de SARS-CoV2
(COVID-19) del Estado de Guerrero, como 6érganc administrativo
de coordinacién y wvigilancia, a quien le correspondersa,
supervisar la aplicacidén eficiente y expedita del Protocolo de
Actuacidén Interinstitucional para el Manejo de Personas
Fallecidas por Sospecha o Confirmacidén de SARS-COV2 (COVID-19).

La Coordinadora General, se integrard por las personas titulares
de:

I. La Secretaria General de Gobierno;
IT. La Secretaria de Salud;

ITI. La Secretaria de Seguridad Publica;
IV. La Secretaria de Proteccidn Civil;

V. Las Presidencias Municipales vy el Consejo Municipal
Comunitario de Ayutla de los Libres, Guerrero; y

VI. La Coordinacién Técnica del Sistema Estatal del Registro
Civil.

La Fiscalia General del Estado de Guerrero y el Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Guerrero, en el ambito de su
competencia, participarédn como instituciones coadyuvantes.

Articulo Tercero. Los integrantes de la Coordinadora General
para el Manejo de Personas Fallecidas por Sospecha o
Confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de Guerrero,
dentro del &ambitos de sus facultades y atribuciones legales,
deberan cumplir con las disposiciones del presente Acuerdo, asi
mismo, las autoridades municipales; sus areas administrativas
y operativas, en su calidad de autoridades en materia de salud
de primer contacto en sus respectivas competencias.

Articulo Cuarto. Con el propdésito de mitigar los riesgos de
propagacién 'y contagio de la poblacidén Guerrerense, la
Coordinadora General para el Manejo de Personas Fallecidas por
Sospecha o Confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de
Guerrero, durante su intervencidn, utilizard las medidas de
bioseguridad y sanitizacidén de espacios, en observancia al
Protocolo Interinstitucional del Acuerdo para el Manejo de
Personas Fallecidas por Sospecha o Confirmacidén de SARS-CoV2
(COVID-19) del Estado de Guerrero y a las disposiciones emitidas
por la federaciédn.
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Articulo Quinto. La Coordinadora General para el Manejo de
Personas Fallecidas por Sospecha o Confirmacidén de SARS-CoV?2
(COVID-19) del Estado de Guerrero, serd la encargada de la
coordinacidén y vigilancia, del siguiente:

PROTOCOLO INTERINSTITUCIONAL PARA EL MANEJO DE PERSONAS
FALLECIDAS POR SOSPECHA O CONFIRMACION DE SARS-CoV2 (COVID-19)
DEL ESTADO DE GUERRERO.

I. OBJETIVOS
Los objetivos del presente Protocolo son:

1. Establecer las actuaciones de coordinacién interinstitucional
entre las areas involucradas en el manejo y tratamiento de las
personas fallecidas, cuya causa de muerte haya sido por sospecha
o confirmaciédn de SARS-CoV2 (COVID-19), en sus respectivos
ambitos de competencia, para evitar su contagio y propagacién.

2. Orientar a la poblacidén del Estado de Guerrero ante el deceso
de un familiar en su domicilio, hospitales, personas fallecidas
identificadas, personas fallecidas identificadas y no
reclamadas, personas fallecidas no identificadas y decesos en
via publica, con la finalidad de tener claridad en qué hacer, a
dénde hablar o acudir, para evitar el riesgo de contagio vy
propagacién por SARS-CoV2 (COVID-19).

3. Adoptar medidas urgentes en el Estado de Guerrero para
garantizar la integridad de las personas dgque habitan o sean
vecinas, asi como, de sus familias, frente a los efectos de la
pandemia, asegurando condiciones dignas y adecuadas en el manejo
de personas fallecidas, atendiendo las politicas nacionales e
internaciones en materia de derechos humanos.

4. Realizar una efectiva distribucidén de competencias entre los
integrantes de Coordinadora General para el Manejo de Personas
Fallecidas por Sospecha o Confirmacién de SARS-COV2 (CoVID-19)
del Estado de Guerrero, para garantizar la concurrencia en
materia de salubridad local.

II. ALCANCE

La coordinacidén y cumplimiento del ©presente Protocolo,
corresponde a los integrantes de la Coordinadora General para
el Manejo de Personas Fallecidas por Sospecha o Confirmacidén de
SARS-COV2 (CoVID-19) del Estado de Guerrero, por los decesos
qgque ocurran dentro de la extensidédn territorial del Estado de
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Guerrero, y que se encuentren dentro de los supuestos previstos
en el presente Protocolo,

El presente Protocolo es obligatorio para las personas fisicas
y morales involucradas en el manejo de personas fallecidas por
sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (CoVvIiD-19), con la
finalidad de evitar el contagio y propagacidén del wvirus.

Las medidas de Dbioseguridad vy sanitizacién, deberédn ser
observadas y supervisadas por los integrantes de la Coordinadora
General para el Manejo de Personas Fallecidas por Sospecha o
Confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de Guerrero,
asi mismo, con el caracter de coadyuvantes, la Fiscalia General
del Estado de Guerrero y el Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Guerrero, conforme a la normatividad aplicable en la
materia y el presente Protocolo.

III. MARCO JURIDICO
a) Constitucidén Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

b) Constitucidén Politica del Estado Libre vy Soberano de
Guerrero.

c) Ley General de Salud.

d) Ley Organica de la Administracidén Publica del Estado de
Guerrero numero 08.

e) Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero.
f) Ley numerol2l12 de Salud del Estado de Guerrero.

g) Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Guerrero,
numero 500.

h) Cédigo Civil del Estado Libre y Soberano de Guerrero numero
358.

i) Ley Numero 495 del Registro Civil del Estado de Guerrero.

7) Acuerdo por el que se Transfiere la responsabilidad del
Servicio Médico Forense a la Secretaria de Salud.

IV. CONSIDERACIONES GENERALES

De conformidad con los organismos de salud internacionales vy
nacionales se tiene por determinado:
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® Que COVID-19 es 1la enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus SARS-CoV-2.

® Que una persona puede contraer COVID-19 por contacto con otra
que esté infectada por el virus.

® Que la enfermedad puede propagarse de persona a persona a
través de las goticulas procedentes de la nariz o la boca que
salen despedidas cuando una persona infectada tose o exhala.

® Que éstas goticulas caen sobre los objetos y superficies que
rodean a la persona, de modo que otras personas pueden contraer
COVID-19 si tocan estos objetos o superficies y luego se tocan
los ojos, la nariz o la boca.

® Que también pueden contagiarse si se inhalan las goticulas
que haya esparcido una persona con COVID-19 al toser o exhalar.
Por eso es 1importante mantener las medidas sanitarias como el
lavado permanente de manos y una sana distancia de 1.5 a 2
metros entre persona y persona.

Por lo anterior y con el propdésito de reducir los riesgos de
contagio vy propagaciédn del wvirus SARS-CoV2 (COVID-19), el
personal responsable del manejo de personas fallecidas y de la
poblacidén en general, deberd cumplir con los lineamientos
siguientes:

1. Antes de manipular a los cadaveres, las autoridades vy
personas, tienen gque contar con lo necesario, para la debida
higiene de manos y uso del equipo de bioseguridad personal.

2. Deberad observar en todo momento la dignidad de las personas
fallecidas, la cual serd respetada y protegidas en todo momento.

3. Se evitarada todo procedimiento invasivo en las personas
fallecidas por sospecha o confirmacidén de SARS-CoV2 (COVID-19),

como son, necropsias, embalsamientos, tanatopraxia o
tanatoestética, para los casos de personas fallecidas por
sospecha o confirmacién de SARS-COV2 (COVID-19), que se

encuentren plenamente identificadas.

4. En la hipbétesis de personas fallecidas no identificadas o
identificadas no reclamadas, cuya causa de defuncidn se presuma
sea por SARS-CoV2 (COVID-19) y sin datos de muerte violenta o
de otra causal de deceso, se deberd emitir un informe en formato
libre que acredite gque se realizd un examen externo del cadaver
(por las circunstancias no una necropsia), que se cuenta con la
fotografia del rostro, rasgos individualizantes, asi como datos
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biométricos (huellas digitales, muestras genéticas con las
debidas precauciones) y deméds informacidén de conformidad con la
normatividad que wvincula intervencidén de la Comisidén Nacional
de Busqueda y a la Comisidén Local de Busqueda, con la finalidad
que se centralice dicha informacidén en su sistema.

5. La transportacidn, cremacidén o inhumacidén de personas
fallecidas se efectuard de manera inmediata y en el menor tiempo
posible, con el objetivo de prevenir la exposicidén innecesaria.
La disposicidén final del cadaver serd lo més pronto posible,
preferiblemente mediante cremacidén; de no ser posible, se
practicard la inhumacién en sepultura o bdéveda. Si el destino
final es entierro este se da en las condiciones habituales. Las
cenizas pueden ser objeto de manipulacidén sin gque supongan
ninguin riesgo.

6. Vigilar que 1las velaciones de cadaveres por sospecha o
confirmaciédn de SARS-CoV2 (COVID-19), se 1lleven a cabo,
estrictamente, con la presencia fisica de menos de 20 personas,
cuya duracidén no deberd exceder las 4 horas posteriores al
deceso.

7. Recomendar a los familiares del fallecido, que deberan en
todo momento, mantener el ataud cerrado, realizar
constantemente, medidas higiénico-sanitarias establecidas por
las autoridades sanitarias en el espacio que se lleve a cabo.

8. Después de realizar el levantamiento cadavérico de las
personas fallecidas de la via publica o area de atencidén o lugar
donde se realizdé su alistamiento, se notificard a la autoridad
estatal o municipal, responsable, para dque realice el
procedimiento de limpieza y sanitizacidén del -espacio, con
estricta observancia al procedimiento establecido.

9. Se exhortard a las personas gque se encuentren cerca del lugar
donde ocurrid el deceso, que deberadn lavarse las manos con agua
y abundante jabdén antes de consumir cualquier alimento; evitar
limpiarse o frotarse la cara o la boca con las manos, de igual
forma lavar y desinfectar todos los objetos utilizados.

10. Las Presidencias Municipales vy el Consejo Municipal
Comunitario de Ayutla de los Libres, Guerrero, deberan:

a) Comunicar oficialmente a los servicios funerarios de su
localidad, que registrardn a su personal que haya intervenido
en la manipulacidédn de un fallecido por sospecha o confirmacidn
de SARS-CoV2 (COVID-19), asi como, las personas que tuvieron
contacto con aquél, y que informaradn de manera inmediata al
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personal de la Jurisdiccidén Sanitaria, a fin de realizar el
seguimiento epidemioldgico correspondiente.

b) Elaborar en coordinacién con la Comisidébn para la Proteccidn
contra Riesgos Sanitarios del Estado de Guerrero, un padrdédn o
registro de las funerarias que cuentan con permiso para
funcionamiento y supervisar que el personal que participara en
el levantamiento y tratamiento de cadaveres por sospecha o
confirmacidédn de SARS-CoV2 (COVID-19), cuentan con las medidas
de bioseguridad para desarrollar dicha actividad.

c) Exhortar a los servicios funerarios o cualquier persona gue
tenga conocimiento de la situacidén descrita en el parrafo
anterior, deberd llamar a la linea de atencidédn 800 772 5834
(COVITEL Guerrero) vy atender las instrucciones que se les
proporcionen.

d) Coordinarse con la Secretaria de Salud del Estado, para el
seguimiento de control epidemioldgico con los probables
afectados vy observancias de las medidas de bioseguridad vy
sanitizacidén de espacios,

e) Autorizar de ser necesario en coordinacidén con las
autoridades sanitarias y de seguridad publica, la ampliacidn de
horarios para la cremacidén e inhumacidédn de cadéveres por
sospecha o confirmacidén de SARS-CoVZ2 (COVID-19), a funerarias y
panteones, y

f) Apoyar a personas de escasos recursos de su municipio, en
los procesos de velacidén, inhumacidn y cremaciédn.

11. El1 Servicio Médico Forense, en los casos de fallecimiento
por sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19), vy el
cadaver se encuentre en la hipdtesis de no identificado, debera
realizar todos los registros exigidos para efectos ministeriales
y de busqueda de personas.

12. Tratdndose de personas fallecidas por sospecha o
confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19), identificadas como
extranjeras, la Embajada del pais de origen serda la facultada
para reclamar la entrega del cuerpo, conforme los mecanismos
legales establecidos y medidas de bioseguridad y sanitizacidn
establecidas.

13. Se evitard de manera general el traslado de personas
fallecidas por sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19),
al 1interior de la RepUblica Mexicana o al extranjero, con
sujecidén a las hipdtesis siguientes:
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a) Solicitar la autorizacidén de los familiares para llevar a
cabo la inhumacién en el lugar destinado por las autoridades
sanitarias del estado, vy

b) Sugerir a los familiares, la cremacidén del cadaver en el
establecimiento funerario, prdéximo y cercano al lugar del
resguardo del cuerpo.

Las personas fisicas o morales que realicen traslados fuera de
las disposiciones legales establecidas, se sujetaradn a las
sanciones establecidas por las leyes administrativas, civiles o
penales.

14. Tratandose de personas fallecidas no identificadas, el
Servicio Médico Forense y la Fiscalia General del Estado,
deberdn remitir los registros generados a la Comisidén Estatal
de Basqueda de Personas, para los efectos legales
correspondientes. En el mismo sentido, la Fiscalia General del
Estado, ingresarda la informacidén recabada conforme a sus
facultades y atribuciones, al “Registro de personas fallecidas
no identificadas y no reclamadas”, y en lo subsecuente, ordenara
la autorizacidén de inhumacidén en el lugar definido por las
autoridades sanitarias.

II. MANEJO DE ROPA, ACCESORIOS, OBJETOS Y DOCUMENTOS DE PERSONAS
FALLECIDAS IDENTIFICADAS Y NO IDENTIFICADAS

1. Especificaciones

Se llevard a cabo un procedimiento adecuado sobre el manejo de
ropa, accesorios, objetos y documentos de personas fallecidas
identificadas y no identificadas, por sospecha o confirmacidn
de SARS-CoV2 (COVID-19), como lo sefiala el Protocolo para el
Tratamiento e Identificacidén Forense, con observancia a las
medidas de bioseguridad y sanitizacidén establecidas.

2. Personas fallecidas identificadas por sospecha o confirmacién
de SARS-CoV2 (COVID-19).

Bajo estricta observancia de las medidas de bioseguridad vy
sanitizacidén, establecidas, la ropa, accesorios, objetos vy
documentos de personas fallecidas identificadas, que les sean
retirados, deberéan:

a) Ser descritos detalladamente, asi como con la documentacidén
fotografica que el procedimiento de identificacidén corresponde.
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b) Ser embalados de acuerdo con la técnica y procedimiento que
se establece en los manuales correspondientes, en bolsas de
bioseguridad.

c) Separarse y embalar en bolsas de polietileno traslucido e
impermeable, y por separado ropa, accesorios, objetos o
documentos, vya que se consideraran como riesgo bioldgico-
infecciosos, de acuerdo con sus caracteristicas, conforme a la
Norma Oficial Mexicana.

d) La ropa serad desechada para ser cremada.

f) La entrega serad por medio de un inventario, como lo establece
la Guia Nacional de Cadena de Custodia.

3. Personas fallecidas no identificadas por sospecha o
confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19).

Bajo estricta observancia de las medidas de bioseguridad vy
sanitizacién, establecidas, 1la ropa, accesorios, objetos vy
documentos de personas fallecidas identificadas que les sean
retirados, deberén:

a) Ser descritos detalladamente, asi como con la documentacidn
fotografica que el procedimiento de identificacidén corresponde.

b) Ser embalados de acuerdo con la técnica y procedimiento que
se establece en los manuales correspondientes, en bolsas de
bioseguridad.

c) Separarse y envasar en bolsas de polietileno traslucido e
impermeable, y por separado ropa, accesorios, objetos o
documentos, vya que se considerardn como riesgo bioldgico-
infecciosos, de acuerdo con sus caracteristicas, conforme a la
Norma Oficial Mexicana.

d) La ropa serd lavada, secada, embalada y etiquetada para su
resguardo y en su caso entrega posterior al familiar
correspondiente,

e) La entrega serd por medio de un inventario, como lo establece
la Guia Nacional de Cadena de Custodia.

f) En el caso de los accesorios, objetos y documentos, deberéan
ser sanitizados para ser entregados al Ministerio Publico o
Policia de Investigacién y éstos a su vez lo ingresaran a la
bodega de evidencias, previo llenado del inventario que
establece la Guia Nacional de Cadena de Custodia.
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IITI. MANEJO Y TRASLADO DE PERSONAS FALLECIDAS

Toda persona qgue 1intervenga vy tenga contacto con personas
fallecidas por sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19),
debe, obligatoriamente efectuar los siguientes procesos de
cuidado, bajo la norma del Equipo de Proteccidén Personal (EPP):

a) Uso obligatorio del traje de bioseguridad desechable.
b) Uso de doble guante de nitrilo.

c) Mascarilla facial de filtracidén N95 o superior.

d) Uso de goggles o lentes de seguridad.

e) Previo y al finalizar el trabajo de campo, lavarse las
manos por lo menos durante 20 segundos y utilizar un
desinfectante a base de alcohol o con agua y Jjabdn.

f) No prestar utensilios personales.

g) De ser posible wutilizar para 1la limpieza del cuerpo
hipoclorito de sodio al 0.1% (cloro) realizar la maniobra
posterior a la intervencién de las especialidades
correspondientes.

h) Alistar el cuerpo de forma obligatoria desde el lugar de
intervencién y al finalizar el trabajo en anfiteatro dejarlo
nuevamente alistado, anotando como se estila todos los datos en
la tarjeta de identificacidén y que se coloca en la bolsa para
cadaver.

i) En el trabajo de campo y manejo del cadaver no debe intervenir
persona que no cuente con los utensilios necesarios como indica
la Norma de Equipo de Proteccidn Personal, para su estancia en
la intervencidén pericial.

J) Precauciones en el trabajo: evitar utilizar o compartir
utensilios para beber. Si se tiene malestar respiratorio o de
estornudos continuos, estornudar sobre el pliegue del codo o
utiliza un pafiuelo;

k) Utilizar cubre calzado en toda la intervenciédn.
1) Precaucidén en casa: al llegar a su domicilio después de su

trabajo, ubicar el &rea especifica para que se despoje de sus
prendas, embolsarlas y que sean lavadas por separado.
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m) Depositar los desechos en bolsas exclusivas para tal fin.

Las agencias funerarias en el manejo de personas fallecidas por
sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19), deberan
realizar las acciones siguientes:

a) Colocar a la persona fallecida en doble bolsa especifica.
b) Alistar a la persona fallecida en el lugar del deceso.

c) Constatar que la persona fallecida esté completamente
enfundada en una doble bolsa impermeable de 150 micras o mas de
espesor, resistente a la filtracién de 1liquidos, con la
finalidad de evitar la fuga de 1liquidos y secreciones
corporales, antes de retirarlo del lugar del fallecimiento.

d) No se debe realizar la apertura de la bolsa para limpieza o
preparacidédn de la persona fallecida; asimismo, de no garantizar
el uso correcto del equipo de proteccidn, no deben realizarse
intervenciones de tanatopraxia o tanatoestética sobre la persona
fallecida.

f) Mantener el ataud cerrado, y por ningin motivo deberéan
transcurrir més de 4 horas después del deceso para la cremacidn
0 en su caso de inhumacién.

g) Evitar las velaciones de las personas fallecidas. En caso de
realizarse, éstas no podran permitir la presencia fisica de méas
de 20 personas, con una duracidén maxima de 4 horas, el ataud
deberd permanecer cerrado en todo momento. Ademéds, deberan
realizar de manera constante las medidas higiénico-sanitarias
establecidas por las autoridades de Salud Federal y de 1la
Secretaria de Salud Estatal, vigilando estrictamente la sana
distancia.

h) Profundizar la limpieza de las areas generales, velatorios y
oficinas, asi como, de los vehiculos de traslado, incluyendo
perillas, apagadores, pasamanos, Aareas comunes, mesas, entre
otros.

i) Realizar limpieza y desinfeccidédn después de cada servicio
con productos a base de cloro.

j) Retirar residuos, mediante bolsas de plastico, las cuales
deben estar selladas e identificadas.
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k) Evitar la diseminacién de las particulas, mediante 1la
utilizacidédn de aspiradoras, para no queden atrapadas en el
filtro.

1) Evitar la intervencidén de 1la persona fallecida, con el
propdésito de extraer objetos metdlicos de su cuerpo.

m) Llevar un registro de las personas que tuvieron contacto con
un fallecido vy sean consideradas sospechosas de SARS-CoV2
(COVID-19), informacidén que serd notificada de manera inmediata
al personal de la Jurisdiccién Sanitaria.

V. CONDICIONES SANITARIAS DEL VEHICULO PARA EL TRANSPORTE DE
PERSONAS FALLECIDAS POR SOSPECHA O CONFIRMACION DE SARS-CoV2
(COVID-19) .

a) La cabina del conductor vy compartimiento de carga de
cadaveres, deberadn estar separados y aislados entre si.

b) Los pisos, paredes y techos del compartimiento de carga,
deberdn ser en material higiénico sanitario liso, no poroso, no
absorbente, sin fisuras que permitan su limpieza y desinfeccidn.

c) Contar con un kit anti derrames en caso de gue ocurra un
derrame a causa del traslado inicial de personas fallecidas.

d) Tener camilla porta cadéaveres.

e) Contar con recipiente de material impermeable, ligero,
resistente, de féacil limpieza y desinfeccidédn, dotado de bolsas
plésticas para el depdsito de residuos bioldgico-infecciosos
que se pueden generar a causa del traslado de personas
fallecidas.

f) Al finalizar el traslado de la persona fallecida, desinfectar
la unidad de traslado con un aspersor con cloro y agua. Para
tal efecto, se llevaréd una bitacora por unidad con el nombre de
la persona o empresa que haya llevado la sanitizacién de la
unidad, fecha, hora y firma, asi como, el visto bueno del
representante, dicha bitédcora deberd ser resguardada por la
agencia funeraria que preste el servicio.

VI. ACCIONES ESPECIFICAS REALIZADAS POR INTEGRANTES DE LA
COORDINADORA GENERAL PARA EL MANEJO DE PERSONAS FALLECIDAS POR
SOSPECHA O CONFIRMACION DE SARS-COV2 (COVID-19) DEL ESTADO DE
GUERRERO, Y AREAS INVOLUCRADAS.
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De conformidad con la normativa aplicable, la Coordinadora
General para el Manejo de Personas Fallecidas por Sospecha o
Confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de Guerrero,
particularmente, realizaran las acciones siguientes:

1. Las Presidencias Municipales y el Consejo Municipal
Comunitario de Ayutla de los Libres, Guerrero; para efectos de
logistica y aplicacién del presente Protocolo, deberan:

a) Otorgar la autorizacidén del tramite funerario de inhumacidn
o cremacidén de personas fallecidas, habilitando en caso de ser
necesario las 24 horas del dia para su realizacidén, durante el
tiempo que dure la declaratoria sanitaria.

b) Atender, organizar, registrar y operar la prestacidn de
servicios en materia de tramites funerarios para efectos de
integrar el padrdédn estatal de trédmites funerarios otorgados.

c) Ejercer las atribuciones de fomento, regulacidn, control y
vigilancia sanitarios en los términos de los ordenamientos
legales, aplicables en la materia.

d) Coordinarse <con las unidades administrativas de las
instituciones de la administracidn publica estatal, integrantes
de la Coordinadora General para el Manejo de Personas Fallecidas
por Sospecha o Confirmaciédn de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado
de Guerrero; para la instrumentacidén de acciones de prevenciédn
% control de enfermedades; vigilancia epidemioldgica,
bioseguridad y sanitizacidn.

e) Ejercer en los municipios bajo su responsabilidad, las
acciones de fomento, control, regulacién y vigilancia,
sanitarias, para prevenir y reducir los alcances sanitarios
derivados del SARS-CoV2 (COVID-19).

f) Comunicar oficialmente a 1los servicios funerarios de su
localidad, la obligacidén de observar las medidas de bioseguridad
y sanitizacién, durante el traslado de un fallecido por sospecha
o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-19), para su inhumacidén o
cremacién, y

g) Supervisar en coordinacidédn con la Comisidn para la Proteccidn
contra Riesgos Sanitarios del Estado de Guerrero, dque el
personal de los servicios que participara en el levantamiento y
tratamiento de cadaveres por sospecha o confirmacidén de SARS-
CoV2 (COVID-19), cuentan con las medidas de bioseguridad para
desarrollar dicha actividad.
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2. El Servicio Médico Forense, debera:

a) Expedir el certificado de defuncidén y dictamen de necropsia
correspondiente, de los cuerpos que por mandato de la autoridad
correspondiente hayan sido ingresados y cuya causa de muerte
haya sido determinada por sus Peritos Médicos Forenses.

b) Mantener la operatividad funcional de sus guardias en 1los
turnos en cada consultorio de medicina legal, durante la
emergencia sanitaria.

c) Establecer la debida distribucién del personal forense para
garantizar la cobertura de atencidén en la emergencia sanitaria.

d) Controlar, operar y optimizar los recursos humanos adscritos
al Servicio Médico Forense en la atencidén de la emergencia
sanitaria.

e) Establecer una coordinacidén con la Jurisdiccidédn Sanitaria
para que lleve a cabo la sanitizacidén correspondiente.

3. La Secretaria de Salud del Estado, debera:

a) Coordinar el apoyo interinstitucional, con independencia de
las obligaciones y facultades que debe de observar en las leyes
de la materia que la rigen.

4. La Fiscalia General Estado de Guerrero, deberéa:

a) Recabar los datos de prueba relacionados con las Carpetas de
Investigacidén, iniciadas con motivo de la emergencia sanitaria.

b) Actuar con estricta observancia de las medidas de
bioseguridad y sanitizacidén, bajo un esquema integral, durante
de la realizacidén de la investigacidn y atencidn de familiares
de las victimas, que asi lo soliciten.

c) Implementar las medidas de bioseguridad y sanitizacidén en el
personal e instalaciones que tengan contacto directo con 1los
fallecidos por sospecha o confirmacidén de SARS-CoV2 (COVID-19).

5. Coordinacién Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil,
debera:

a) Brindar atencién inmediata y celeridad a los registros de
defuncién vy la expedicidén gratuita de la primera copia
certificada del acta de defuncidn correspondiente, cuando el
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deceso sea con motivo del wvirus SARS-Co-V2 (COVID-19), en
coordinacién con las autoridades de los 81 Municipios;

b) En coordinacién con el Sector Salud, llevar a cabo los
registros precisos sobre causa de muerte y expedicidn de las
Actas de Defuncidén por parte de las Oficialias del Registro
Civil, a efecto de que la inscripcién de la Defuncidén y la
expedicién de las ordenes de inhumacidén y/o cremacidn se
realicen con mayor eficiencia vy <celeridad, atendiendo la
declaratoria de emergencia sanitaria por causas de fuerza mayor
generada por el virus SARS-Co-V2 (COVID-19);

C) Coordinar el buen funcionamiento de las Oficialias del
Registro Civil y habilitar los horarios necesarios para la
atencién de la Emergencia Sanitaria por COVID-19; vy

d) Suministrar a los Oficiales del Registro Civil de los 81
Municipios, el material registral necesario para el asentamiento
de las citadas defunciones y para la obtencién de la primera
copia certificada del Acta de Defuncidn;

5.- Secretaria de Seguridad Publica, debera:

a) Coadyuvar con las dependencias federales, estatales vy
municipales en el cumplimiento de las politicas y medidas
implementadas para la atencidén de la emergencia sanitaria que
se vive en el Estado por el COVID-19.

b) Cumplimentar los ordenamientos y programas emitidos por el
Ejecutivo del Estado para la proteccién de los habitantes de
Guerrero, en seguimiento a los lineamientos que se establecen
en el presente protocolo.

6.- Secretaria de Proteccidén Civil, debera:

a) Coadyuvar en las acciones de prevencidn, capacitacidén vy
evaluacidén, a través de un programa de gestidédn integral de
riesgos y que ayude a las personas vulnerables, con las
instancias federales, estatales, municipales y sectores
privados, fomentando la cultura de protecciodn civil,
concientizacién y difusidén a la poblacidédn en general, conforme
se indica en el presente instrumento.

VII. DECESO EN HOSPITAL.

1. E1 médico tratante expedira en forma inmediata el certificado
de defuncidén, confirmando la muerte por sospecha o confirmacidn
de SARS-CoV2 (COVID-19).
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a) En caso de que la causa de la muerte sea diversa a SARS-CoV2
(COVID-19) vy se encuentren indicios de que fue violenta, se
notificard a la Fiscalia General del Estado, para que inicie 1la
Carpeta de Investigaciédn.

b) Cuando la causa de la muerte sea diversa a SARS-CoV2 (COVID-
19) y no se encuentren indicios de violencia, se realizard el
procedimiento correspondiente por la Secretaria de Salud del
Estado.

2. Confirmada la muerte por sospecha o confirmacidén de SARS-
CoV2 (COVID-19), el personal del hospital, realizarda el
alistamiento de 1la persona fallecida con las medidas de
bioseguridad y sanitizacidén establecidas, entre las que se
encuentran:

a) Traje de seguridad tipo Tyvek o Pijama Quirurgica.
b) Gorro desechable para proteger el cabello.
c) Doble par de guantes de nitrilo o quirurgico.

d) Proteccidén ocular ajustada de montura integral (goggles) o
protector facial completo.

e) Proteccidén respiratoria (mascara de alta eficiencia con
filtro N95 o de mayor proteccidén) o cubrebocas N95.

g) Mandil PVC blanco sobre el traje de seguridad.

h) Los pasos que se seguiran para el alistamiento de las personas
fallecidas son los siguientes:

e Cubrirdn los orificios nasales con algoddn impregnado de

Q

solucidén desinfectante (alcohol etilico al 60 o 70 %,
hipoclorito de sodio al 0.1 %, cloruro de benzalconio al 0.2%,
perdéxido de hidrdégeno al 0.5 % o digluconato de clorhexidina al

0.2%) .
e Se alistard en tela antifluido o sébana.

e No se retirardn materiales empleados para procedimiento
médicos que se encuentren en la persona fallecida (catéteres,
sondas o tubos que puedan contener sus fluidos).

e Se alistard en una bolsa hermética con doble cremallera
(cierre) y se realizarad aspersidédn de solucidn desinfectante en
el interior de la misma, posteriormente se cierra y se aplicaréa
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una segunda aspersidén de solucidn desinfectante sobre la bolsa
de cadéaver.

e Se colocard a la persona fallecida en el interior de una
segunda bolsa hermética con doble cremallera (cierre) vy se
realizard el mismo procedimiento de desinfeccidn.

e A la funeraria se le permitird retirar a las personas
fallecidas en canastillas, siempre y cuando esté debidamente
alistado en doble bolsa y el personal cuente con los elementos
de proteccidén requeridos.

e Al finalizar el alistamiento de las personas fallecidas
el personal que realizd el procedimiento aplicard aspersidn de
solucidén desinfectante sobre guantes y realizard el retiro del
primer par de guantes.

3. El &rea de Trabajo Social, brindard el apoyo y orientacidn a
los familiares de los fallecidos por sospecha o confirmacidén de
SARS-CoV2 (COVID-19), para el manejo y destino del cadaver, para
tal efecto:

a) Decidira que institucidén se hard cargo del traslado y destino
de la persona fallecida, sea particular, alguna institucidén de
seguridad social o, en su caso, mediante el apoyo a personas de
escasos recursos que brinden las Presidencias Municipales y el
Consejo Municipal Comunitario de Ayutla de los Libres Guerrero,
O en su caso el Gobierno del Estado.

En caso de que sea un servicio funerario privado o de alguna
institucién de seguridad social, éste deberd de exhortar a
implementar las medidas de bioseguridad y sanitizacién en la
persona fallecida, para trasladarlo al crematorio o lugar de
inhumacién.

Cuando el servicio se realice mediante el apoyo a personas de
escasos recursos que brinden las Presidencias Municipales y el
Consejo Municipal Comunitario de Ayutla de los Libres Guerrero,
O en su caso el Gobierno del Estado, la funeraria que sea
asignada serd la gque implemente las medidas de bioseguridad vy
sanitizacién en la persona fallecida, para trasladarla al
crematorio o lugar de inhumacién.

b) Dard aviso a la Fiscalia General del Estado a efecto de
registrar los datos de fallecimiento por sospecha o confirmacidén
de SARS-CoV2 (COVID-19).




22

PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 24 de Abril de 2020

c) Por personas fallecidas no identificadas vy/o personas
fallecidas identificadas y no reclamadas, se dard aviso al
Personal de la Fiscalia General del Estado para que sean ellos
quienes ordenen el traslado de estos cuerpos al lugar destinado
para tal efecto; asi mismo, dardn vista a la Comisidédn Estatal
de BuUsgqueda de Personas, para iniciar 1los procedimientos o
protocolos que correspondan, asi como la busqueda de 1los
familiares.

d) El Servicio Médico Forense solicitard al Ministerio Publico
el oficio de reconocimiento y realizaréd el protocolo establecido
para personas desconocidas, para una posterior identificaciédn.

e) El Servicio Médico Forense trasladard a la persona fallecida
al lugar destinado para tal efecto, previa autorizacidén de 1la
Fiscalia General del Estado, asi mismo, aperturara el expediente
correspondiente y asignard un certificado de defuncidén, el cual
serd integrado y entregado a los familiares cuando el cuerpo
sea identificado.

4. El1 personal del Registro Civil, ©previa entrega del
certificado de defuncidén, entregard a los familiares el
Comprobante del Acta de Defuncién y la Boleta de Cremacidén o
Inhumacién.

4.1. La cremacidén o inhumacidédn deberd realizarse en un lapso no
mayor a 12 horas después del fallecimiento, con autorizacidn de
un familiar responsable.

4.2. La funeraria deberd verificar que se haya llevado a cabo
el procedimiento de alistamiento.

4.3. En caso de cremacidén, el crematorio entregard las cenizas
al familiar autorizado, queda prohiba la cremacidén de personas
fallecidas no identificadas.

VIII. DECESO EN EL DOMICILIO ANTE LA SOSPECHA DE MUERTE POR
SARS-CoV2 (COVID-19).

1. La familia deberd notificar a elementos de la Fiscalia
General del Estado o al Servicio Médico Forense, o al 800 772
5834.

a) La Secretaria de Salud, o el servicio 800 772 5834 orientaré
a la persona que reporte el deceso, sobre las medidas minimas
de sanidad que debe de llevar a cabo en ese momento, ante la
sospecha de muerte por SARS-CoVZ2 (COVID-19).
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b) A las personas presentes en el lugar donde ocurrid el deceso,
se les conminarad a que por ningun motivo salgan de su domicilio,
exhortdndolos a que deberdn portar en todo momento cualquier
prenda que cubra fosas nasales y la boca (cubre bocas), guantes
y cualquier proteccidén ocular (lentes o goggles), asi como, una
bata o delantal de pléastico, los cuales deberadn desecharse
inmediatamente después de ser utilizados.

c) Se deberd cubrir la persona fallecida con una sédbana o toalla,
evitando en todo momento el contacto fisico.

d) No deberédn mover a la persona fallecida por ninguin motivo.
e) No podran vestirlo o cambiarle la ropa.

f) En caso de haber ropa alrededor del cuerpo se tendrd que
colocar en bolsas de plastico y entregarla al personal que
realice el traslado de la persona fallecida.

h) Se procurard mantener en aislamiento a la persona fallecida,
evitando en todo momento permanecer en el espacio donde ocurrid
el deceso.

2. El1 personal médico del Servicio Médico Forense o el médico
que haya tratado al occiso, acudird al domicilio y en presencia
de la persona fallecida; confirmard o no la muerte por SARS-
CoV2 (COVID-19), expidiendo de manera inmediata el certificado
de defuncidén correspondiente.

a) En caso de que el certificado de defuncidén establezca que la
causa de la muerte fue por muerte violenta, se notificard a la
Fiscalia General de Justicia del Estado, para efectos de la
investigacién ministerial correspondiente.

b) En caso de que el certificado de defuncién establezca que la
causa de la muerte es distinta a SARS-CoV2 (COVID-19) vy no
violenta, se continuard con el trédmite ordinario que realice la
Secretaria de Salud del Estado en estos casos.

3. Confirmada la muerte por sospecha o confirmacidén de SARS-
CoV?2 (COVID-19), el médico notificard a la Jurisdicciédn
Sanitaria correspondiente.

a) Personal de la Jurisdiccidédn Sanitaria acudird al domicilio
para qué con apoyo de las Secretaria de Proteccidén Civil, se
realice el cerco epidemioldgico y las medidas sanitarias que
correspondan.
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4. La familia decidird que institucidén se hard cargo del
traslado y destino de la persona fallecida, sea particular, de
alguna institucién de seguridad social o, en su caso, mediante
el apoyo a personas de escasos recursos dque Dbrinden las
Presidencias Municipales y el Consejo Municipal Comunitario de
Ayutla de los Libres Guerrero, o en su caso el Gobierno del
Estado.

a) En caso de que sea un servicio funerario privado o de alguna
institucidén de seguridad social, éste deberd implementar las
medidas de bioseguridad y sanitizacién en el espacio donde haya
fallecido la persona, para su traslado al crematorio o lugar de
inhumacién.

b) Cuando el servicio funerario se proporcione mediante el apoyo
a personas de escasos recursos que brinden las Presidencias
Municipales y el Consejo Municipal Comunitario de Ayutla de los
Libres Guerrero, o en su caso el Gobierno del Estado, 1la
funeraria que sea asignada sera la que implemente las medidas
de bioseguridad y sanitizacidén en la persona fallecida para
trasladarlo al crematorio lugar de inhumacién.

c) En ambos casos (a y b) deberdn de cumplir el minimo de
bioseguridad, con lo siguiente:

e Portar traje de seguridad tipo Tyvek o Pijama Quirurgica.

e Portar gorro desechable para proteger el cabello.

e Traer doble par de guantes de nitrilo o guirutrgico.

e QOcupar proteccidén ocular ajustada de montura integral
(goggles) o protector facial completo.

e Usar proteccidédn respiratoria (mascara de alta eficiencia
con filtro N95 o de mayor proteccidén) o cubrebocas N95.

e Utilizar mandil PVC blanco sobre el traje de seguridad.

d) De igual forma en ambos casos (a y b) deberan observar lo
siguiente:

e La cremacidén o inhumacidédn deberd realizarse en un lapso
no mayor a 12 horas después del fallecimiento.

e TLa funeraria deberd verificar que se haya llevado a cabo
el procedimiento de alistamiento.

¢ En caso de cremacidédn, el crematorio entregara las cenizas
al familiar.

e En caso de inhumacidén se deberd tener certeza que en su
alistamiento estén cubiertos los orificios nasales con
algoddén impregnado de solucidén desinfectante (alcohol
etilico al 60 o 70 %, hipoclorito de Sodio al 0.1 %, cloruro
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de benzalconio al 0.2%, perdxido de hidrdgeno al 0.5
digluconato de clorhexidina al 0.2%).

e Se alistard en tela antifluido o sébana.

e No se retirardn materiales empleados para procedimientos
médicos que se encuentren en la persona fallecida
(catéteres, sondas o tubos que puedan contener sus
fluidos) .

e Se alistard a la persona fallecida dentro de una bolsa
hermética con doble cremallera (cierre) y se realizara
aspersidédn de solucidédn desinfectante en el interior de 1la
misma; posteriormente se cerrard y se aplicard una segunda
aspersién de solucidén desinfectante sobre la bolsa de
cadaver.

e Se alistard a la persona fallecida en el interior de una
segunda bolsa hermética con doble cremallera (cierre) y se
realizard el mismo procedimiento de desinfeccidn.

e Al finalizar el alistamiento de la persona fallecida, el
personal que realizbdé el procedimiento aplicarad aspersiédn
de solucidén desinfectante sobre guantes y desechard el
primer par de guantes asi mismo dispondrd del material del
equipo de proteccién en bolsas rojas para el manejo de
Residuos Bioldbgico Infecciosos.

5. En caso de que el fallecido no cuente con familiares, se
seguira el trémite siguiente:

a) La Fiscalia General del Estado podrd iniciar Carpeta de
Investigacidén por personas sin identificar o desconocida, con
fallecimiento por sospecha o confirmacién de SARS-CoV2 (COVID-
19).

b) El1 personal del Servicio Médico Forense, se trasladara al
domicilio para el levantamiento del cuerpo. El Perito Médico
Forense al conocer los antecedentes que evidencien la probable
existencia de SARS-CoV2 (COVID-19), realizard la necropsia
verbal y establecerd la causa de muerte.

c) El1l Personal de la Fiscalia General del Estado, dard vista a
la Comisidén Estatal de Busqueda de Personas, para iniciar los
procedimientos o© protocolos qgue correspondan, asi como, la
blisqueda de los familiares.

d) El1 Servicio Médico Forense solicitard al Ministerio Publico
el oficio de reconocimiento y realizaréd el protocolo establecido
para personas desconocidas, para una posterior identificaciédn.

e) El Servicio Médico Forense trasladard para su resguardo, a
la persona fallecida al Cementerio Estatal Forense previa
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autorizacidédn de la Fiscalia General del Estado; asimismo,
apertura el expediente correspondiente y emitira el certificado
de defuncidén, el cual serd integrado vy entregado a 1los
familiares cuando el cuerpo sea identificado.

6. Las Oficialias del Registro Civil en el Estado, contaran con
las guardias que resulten necesarias para atender y facilitar
la expedicién de los trémites, para el levantamiento de 1los
Registros de Defuncidén, Exped78icién de la Primera Acta
Certificada, ordenes de inhumacidén y/o cremacidn.

IX. DECESO EN VIA PUBLICA O LUGAR DE USO PUBLICO

1. La notificacidén podrad realizarla cualquier ciudadano a
cualquier cuerpo de seguridad o a la linea de atencidén 800 772
5834 (COVITEL Guerrero).

2. En caso de que la muerte ocurra en una ambulancia y haya
sospecha de SARS-CoV2 (COVID-19), el personal especializado
responsable, lo depositard para su resguardo en el lugar
destinado para tales efectos, a su vez, comunicard el deceso al
Ministerio Publico, para el trdmite correspondiente.

3. E1 Servicio Médico Forense, en coordinacidén con la Fiscalia
General del Estado, realizard el levantamiento del cuerpo con
los métodos, técnicas vy procedimientos establecidos en su
normatividad y lo trasladard a sus instalaciones, observando lo
siguiente:

a) Se aplicardn en todo momento las medidas de bioseguridad y
sanitizacién establecidas.

b) Se alistard en tela anti fluido o sébana.

c) La persona fallecida se colocard dentro de una bolsa
hermética con doble cremallera (cierre) y se realizard aspersiédn
de solucidén desinfectante en el interior de la misma;
posteriormente se cerrard y se aplicard una segunda aspersidn
de solucidén desinfectante sobre la bolsa de cadaver.

d) Se colocard a la persona fallecida en el interior de una
segunda bolsa hermética con doble cremallera (cierre) vy se
realizard el mismo procedimiento de desinfeccidn.

e) Al finalizar el alistamiento, el personal que realizd el
procedimiento aplicard aspersién de solucidn desinfectante
sobre guantes y desechard el primer par de guantes.
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f) Después de la revisidén externa de la persona fallecida,
expedird el certificado de defuncidén correspondiente.

g) En caso de que el certificado de cadaver establezca que la
causa de muerte fue distinta a SARS-CoV2 (COVID-19), se
continuard con el trdmite normal que realice la Fiscalia General
del Estado.

h) En caso de que el certificado de cadaver establezca que la
causa de la muerte sea por sospecha o confirmacidén de SARS-CoV2
(COVID-19), el personal de la Secretaria de Salud Estatal,
incorporard a los registros, el certificado de defuncién.

4. Ante la confirmacidén de que el origen de la defuncidén fue
por sospecha o confirmacidén de SARS-CoV2 (COVID-19), se
procedera de la siguiente manera:

a) La Coordinadora General para el Manejo de Personas Fallecidas
por Sospecha o Confirmacidén de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado
de Guerrero, tomaradn las medidas higiénico sanitarias vy de
bioseguridad y el cerco epidemioldgico correspondiente.

b) El1 familiar decidird que institucidén se hard cargo del
traslado y destino de la persona fallecida, sea particular,
alguna institucién de seguridad social o, en su caso, mediante
el apoyo a personas de escasos recursos dque brinden las
Presidencias Municipales y el Consejo Municipal Comunitario de
Ayutla de los Libres Guerrero, o en su caso el Gobierno del
Estado.

En caso de que sea un servicio funerario privado o de alguna
institucién de seguridad social, éste deberd de exhortar a
implementar las medidas de bioseguridad y sanitizacidén en la
persona fallecida, para trasladarlo al crematorio o lugar de
inhumacién.

Cuando el servicio se realice mediante el apoyo a personas de
escasos recursos que brinden las Presidencias Municipales y el
Consejo Municipal Comunitario de Ayutla de los Libres Guerrero,
O en su caso el Gobierno del Estado, 1la funeraria que sea
asignada serd la que implemente las medidas de bioseguridad vy
sanitizacién en la persona fallecida, para trasladarla al
crematorio o lugar de inhumacién.

c) En estos casos se deberadn implementar las medidas de
bioseguridad, siguientes:

e Portar traje de seguridad tipo Tyvek o Pijama Quirdrgica.
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e Portar gorro desechable para proteger el cabello.

e Traer doble par de guantes de nitrilo o quirurgico.

e Ocupar proteccidén ocular ajustada de montura integral
(goggles) o protector facial completo.

e Usar proteccidn respiratoria (mascara de alta eficiencia
con filtro N95 o de mayor proteccidn) o cubrebocas.

e Utilizar mandil PVC blanco sobre el traje de seguridad.

d) El Servicio Médico Forense, en los casos de fallecimiento
por sospecha o confirmaciédn de SARS-COVZ2 (CoVID-19), vy el
cadaver se encuentre en la hipdtesis de no identificado, debera
realizar todos los registros exigidos para efectos ministeriales
y de busqueda de personas.

e) El Servicio Médico Forense solicitard al Ministerio Publico
el oficio de reconocimiento y realizara el protocolo establecido
para personas desconocidas, para una posterior identificaciédn.

f) El Servicio Médico Forense trasladard a la persona fallecida
al lugar destinado para tal efecto, previa autorizacidén de 1la
Fiscalia General del Estado; asimismo, aperturard el expediente
correspondiente y asignard un certificado de defuncién, el cual
serd integrado y entregado a los familiares cuando el cuerpo
sea identificado.

5. Se dispondran oficinas del Registro Civil con horario de 24
horas y unidades mbéviles para facilitar la expedicidén de los
trdmites. E1 personal del Registro Civil, entregard a 1los
familiares el comprobante del acta de defuncién y la boleta de
cremacién o inhumacidn.

X. RESPONSABILIDADES

Los procedimientos establecidos en el presente Protocolo de
Actuacidén, son de observancia obligatoria para los titulares de
las secretarias, dependencias y entidades de la Administracién
Piblica del Estado, los Ayuntamientos Municipales y el Consejo
Municipal Comunitario de Ayutla de los Libres, Guerrero, para
gue cumplan con las disposiciones del presente Acuerdo, de
conformidad con sus atribuciones seflaladas en su normativa
correspondiente.

Todo asunto relacionado con la interpretacidédn y aplicacién del
presente protocolo serd resuelto por la Coordinadora General
para el Manejo de Personas Fallecidas por Sospecha o
Confirmacidédn de SARS-CoV2 (COVID-19) del Estado de Guerrero, en
coordinacién con las presidencias municipales vy autoridades
sanitarias de cada regidn.
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TRANSITORTIOS

Primero. Publiquese en el Periddico Oficial del Estado de
Guerrero, para su debida observancia y aplicacidn.

Segundo. El presente Acuerdo entrard en vigor al momento de su
publicacidén en el Periddico Oficial del Estado de Guerrero y
estard vigente hasta en tanto se determine la conclusién de 1la
Emergencia Sanitaria por Causa de Fuerza Mayor del SARS-COV2
(CoVID-19).

Dado en Palacio de Gobierno, sede oficial del Poder Ejecutivo
Estatal, en la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del
Estado de Guerrero, a los veintidds dias del mes de abril del
afio dos mil veinte.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE GUERRERO
LIC. HECTOR ANTONIO ASTUDILLO FLORES.
Rubrica.

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.
LIC. FLORENCIO SALAZAR ADAME.
Rubrica.

FL SECRETARIO DE SALUD.
DR. CARLOS DE LA PENA PINTOS.
Rubrica.
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(Secretan’a

Generalde Gobierno

Direccion General del
Periodico Oficial

AN €

TARIFAS

\

INSERCIONES

POR UNA PUBLICACION

PORDOS PUBLICACIONES

POR TRES PUBLICACIONES

CADA PALABRA O CIFRA........... $ 240

CADA PALABRA O CIFRA........... $ 4.00

CADA PALABRA O CIFRA............ $ 5.60

SUSCRIPCIONES EN EL
INTERIOR DEL PAIS

SEIS MESES
UN ANO

$ 401.00
$ 860.43

SUSCRIPCIONES
PARA EL EXTRANJERO

SEIS MESES
UN ANO

$ 704.35
$ 1,388.69

PRECIO DEL EJEMPLAR

DELDIA
ATRASADOS

$ 18.40
$ 28.01

ESTE PERIODICO PODRA
ADQUIRIRSE EN LA
ADMINISTRACION FISCAL

DE SU LOCALIDAD.
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GUERRERO

OOBIEAND DE. ESTADC

DIRECTORIO

Licenciado Héctor Astudillo Flores
Gobernador Constitucional del Estado

Licenciado Florencio Salazar Adame
Secretario General de Gobierno

Licenciado Rogelio Parra Silva
Subsecretario de Gobierno para Asuntos
Juridicos y Derechos Humanos

Licenciada Daniela Guillén Valle
Directora General del Periodico Oficial
del Estado de Guerrero

Palacio de Gobierno
Ciudad de los Servicios
Edificio Tierra Caliente 20. Piso
Boulevard René Juarez
Cisneros Num. 62
Col. Recursos Hidraulicos
C.P. 39075
E-mail: periodicooficial@guerrero.gob.mx
Chilpancingo de Los Bravo, Guerrero

Telefonos: 747-13-86-084
747-13-76-311
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